Temenos Payments

Dicen que se necesita todo un
pueblo para criar a un hijo, y lo
mismo ocurre con el
procesamiento de un pago.
Detras de cada transaccion,
multiples sistemas y servicios

deben trabajar en conjunto para
completarla con exito. Y mas
alla de ese ‘pueblo’, se requiere
un ecosistema completo para
impulsar la innovacion en pagos.

Se necesita un ecosistema para impulsar un pago

Transformando el Procesamiento de Pagos

Temenos Payments es ese ecosistema, que abarca eficiencias
de procesamiento de nueva generacion con un servicio al
cliente mejorado, garantizando al mismo tiempo el
cumplimiento normativo en un entorno de mercado en
constante cambio.

Habilitamos, escalamos, fortalecemos y transformamos el
procesamiento de pagos para lograr una ejecucion de
excelencia, con respaldo avanzado para el lanzamiento agil de
innovaciones en el mercado de pagos a través de un entorno de
procesamiento end-to-end por componentes.
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Solucién uUnica: capacidad de respaldar
todos los tipos de pago y mercados, de
manera armonizada y estandarizada
Mayor automatizacion: tasas de STP,
manejo de excepciones, reparacion
automatizada

Procesamiento optimizado: flujos de
orquestacion flexibles, enrutamiento
inteligente, cuotas Nostro
Configurabilidad: configuracion de Payments Platforma
productos, flujos de proceso, Temenos Temenos
orquestacion, entidades de negocio, cumplimiento Payments Clientes
tarifas y cargos Hub

Canales
Banca digital

Cuentas

Banca

Tesoreria

Banca

Saas

e . . " FCM Banking Seguro
Servicio al cliente mejorado: gestion y I neo
monitoreo de SLAs, productos dirigidos, Abierto

Nube

intercambio de datos

Mayor velocidad de comercializacion:
configuracion y despliegue de nuevos
servicios

Gestion avanzada de riesgos: operativos
y de mercado, cortes, priorizaciones,
liquidez

Gestion de sanciones de fraude y
seguridad, tasas de falsos positivos
Experiencia del usuario: incluyendo
analitica en tiempo real e informes

Andalitica
XAl

Informes

Temenos Data Hub
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Cémo Temenos Payments puede ayudar

Temenos Payments es una plataforma de
procesamiento de pagos de nueva
generacion que permite a cualquier banco
0 PSP modernizar y elevar sus capacidades
para apoyar la innovacion continua y
sostenible en pagos.

La arquitectura moderna, nativa en la
nube, nube agndstica y centrada en APIs
ofrece un entorno de alto rendimiento y
por componentes que puede satisfacer las
necesidades desde la operacion mas
pequefia y especializada hasta la empresa
mas grande y diversa que atiende
mercados de pagos minoristas,
empresariales y corporativos.

Disefiada y construida para respaldar todo
tipo de pago dentro de un uUnico hub de
facil acceso, la arquitectura abierta
sostiene la incorporacion agil de érdenes
de pago.

Las validaciones y enriquecimientos
automatizados ayudan a garantizar tasas
de STP lideres en el mercado, a medida
que cada pago fluye a través del flujo de
orguestacion altamente configurable y
flexible.

Este entorno de procesamiento optimizado
esta construido sobre tecnologia escalable
y resiliente que soporta actualizaciones
automatizadas, asi como la capacidad de
expansion. Ademas, los bancos y PSPs
pueden mejorar la funcionalidad a través
de un conjunto de herramientas amplio y
un marco que empodera a la organizacion
de procesamiento para satisfacer
necesidades especificas adicionales
cuando sea necesario.

Temenos proporciona cumplimiento
normativo y soporte de compensacion

Caracteristicas de Temenos Payments

preconfigurado en multiples jurisdicciones,
para servicios de pago domeésticos e
internacionales, incluyendo pagos
instantaneos. El ecosistema también
incorpora servicios integrados opcionales,
incluyendo deteccion de fraude y
sanciones, analitica de pagos, reparacion
automatizada, integracion de canales,
almacenamiento de datos, soporte de
cuentas de compensacion y liquidacion,
informes, entre muchos mas.

Temenos Payments es el ecosistema que
permite a una organizacion apoyar
innovaciones continuas y sostenibles en
pagos, abordando los desafios técnicos,
orientados al mercado y de negocio de la
industria, tanto ahora como en el futuro.

Queriamos ofrecer a los
clientes la opcion de pagar
impuestos y matriculas
universitarias a traves de
nuestra aplicacion movil. Con
Temenos Payments, podemos
gestionar todo el ciclo de vida
de los pagos y permitir a los
usuarios realizar estas
transferencias de manera
eficiente y sin fricciones.”

Cristina Toniazzo,
Happiness Caring & Service
Operations, Flowe

Disponibilidad 24/7/365

Gestion completamente automatizada de
excepciones y control de tiempos de espera

Compatible con cualquier soluciéon de core bancario,
fraude y monitoreo de fraudes

o

Carga de directorios de compensacion
Almacenamiento controlado por fecha y hora futura

o

Tableros dedicados en tiempo real
Plataforma extensible y ampliable

o

Soporte omnicanal
Seguimiento en tiempo real y actualizacion de saldos

Variantes de 1SO20022 y especificaciones de liquidacion
Solucién para participantes directos/indirectos
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Estamos modernizando
nuestro marco de pagos,
también basado en el
motor de pagos de
Temenos. Temenos ofrece
ademas el modelo banco-
pais para EE.UU., lo cual
cuenta con respaldo
regulatorio para nosotros.
Pasamos mucho tiempo
trabajando juntos enelloy
creemos que estad listo.
Pero también dirfa que
tienen el equipo para
ejecutarlo. Asi que si, lo
recomendariamos.”

David Roller,
ClO, Commerce Bank

Beneficios

Innovacion sostenible:

- Una inversion del 20% en
I+D aflo contra afo garantiza
competitividad continua

- Aprovecha la plataforma
tecnoldgica #1 en banca

-+ Arquitectura de solucion
verdaderamente abierta y
orientada al futuro

Mayor velocidad de
comercializacién y reduccion
del costo de innovacion:

- Despliegue acelerado de
servicios de pago
especializados preconfigurados

- Los clientes estan
empoderados para extender y
mejorar procesos y servicios

- Bloques de construccion de
mejores practicas

Capacidad para atender
demandas complejas de
clientes:

+ Configuracion de productos
basada en reglas altamente
configurables

+ Orquestacion de procesos
flexible, granular y extensible

+ Capacidad profunda para
compartir datos con clientes

« Acceso facil a los datos

Reduccion del Costo
Total de Propiedad:

Hub Unico y centralizado para
todos los tipos de pago

+ Opciones flexibles de
despliegue y consumo,
incluyendo Saa$S

+ Servicios de soporte de valor
agregado preintegrados e

innovaciones

Reduccion del costo de
procesamiento y mejora en las
tasas de servicio al cliente:

- Eficiencias de procesamiento
automatizadas, aceleradas y
maximizadas

- Optimizacion del STP con
inteligencia integrada

- Procesamiento automatizado de
excepciones y manejo de
riesgos

Conoce mas:

Explora el ecosistema
de pagos de Temenos °©

Conecta con nosotros

©2023 Temenos Headquarters SA - Todos los derechos reservados. Advertencia: Este documento
esté protegido por derechos de autor y tratados internacionales. La reproducciéon no autorizada
de este documento, o de cualquier parte del mismo, puede acarrear graves sanciones penales y
sera perseguida con todo el rigor de la ley.
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