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Caso de Cliente

Estamos modernizando 
nuestro marco de pagos, 
también basado en el 
motor de pagos de 
Temenos. Temenos ofrece 
además el modelo banco-
país para EE.UU., lo cual 
cuenta con respaldo 
regulatorio para nosotros. 
Pasamos mucho tiempo 
trabajando juntos en ello y 
creemos que está listo. 
Pero también diría que 
tienen el equipo para 
ejecutarlo. Así que sí, lo 
recomendaríamos.” 

David Roller,
CIO, Commerce Bank

Beneficios

Innovación sostenible:

• Una inversión del 20% en
I+D año contra año garantiza
competitividad continua

• Aprovecha la plataforma

tecnológica #1 en banca

• Arquitectura de solución

verdaderamente abierta y

orientada al futuro

Mayor velocidad de 
comercialización y reducción 
del costo de innovación:

• Despliegue acelerado de

servicios de pago

especializados preconfigurados

• Los clientes están

empoderados para extender y

mejorar procesos y servicios

• Bloques de construcción de
mejores prácticas

Reducción del costo de 
procesamiento y mejora en las 
tasas de servicio al cliente:

• Eficiencias de procesamiento

automatizadas, aceleradas y

maximizadas

• Optimización del STP con

inteligencia integrada

• Procesamiento automatizado de

excepciones y manejo de

riesgos

Capacidad para atender 
demandas complejas de 
clientes:

• Configuración de productos

basada en reglas altamente

configurables

• Orquestación de procesos

flexible, granular y extensible

• Capacidad profunda para

compartir datos con clientes

• Acceso fácil a los datos

Reducción del Costo 
Total de Propiedad:

• Hub único y centralizado para 
todos los tipos de pago

• Opciones flexibles de 
despliegue y consumo, 
incluyendo SaaS

• Servicios de soporte de valor 
agregado preintegrados e 
innovaciones

Conoce más: or Conecta con nosotrosExplora el ecosistema 
de pagos de Temenos Conoce más: o


