
 

 

 
 
 

Temenos lanciert Business-Intelligence-Lösung Insight 

GENF, Schweiz, 30. März 2009: Temenos (SWX: TEMN), der weltweit tätige Anbieter von integrierten 

Kernbanklösungen, kündigte heute die Einführung von TEMENOS Insight (Insight) an, einer leistungsfähigen 

Standard-Software für Business Intelligence (BI). Sie beschleunigt faktenbasiert Entscheidungen und optimiert 

sowohl Kundenkenntnis als auch Risiko-, Compliance- und Performance-Management-Strategien auf allen 

Unternehmensebenen. Insight ist eine modulare, Browser-gestützte Applikation auf Basis der BI-Plattform von 

Microsoft. Sie ist vollständig in TEMENOS T24 (T24) integriert. Bei Anwendern, die bereits T24 verwenden, ist das 

System in weniger als acht Wochen einsatzbereit. Die Vorteile sind sofort mit der Implementierung nutzbar. Es 

minimiert Medienbrüche, Serviceanforderungen und Kosten der bestehenden Infrastruktur. Dieses neue Angebot 

von Temenos ist eine Folge der strategischen Übernahme von Lydian Associates, einem britischen Anbieter von 

BI-Software für Banken im November letzten Jahres.  

"Wir freuen uns, dass wir unseren Kunden nun eine umfassende BI-Lösung anbieten können, die T24-

Funktionalität perfekt ergänzt. Zuverlässige und präzise Informationen in Echtzeit sind eindeutig ein strategischer 

Aktivposten für eine Bank. Sie werden immer wichtiger, um in dieser Zeit wirtschaftlicher Unsicherheit zu 

bestehen", erklärt Andreas Andreades, CEO von Temenos. "Mit Insight sind Banken nun über alle Sektoren und 

Ländergrenzen hinweg in der Lage, Unternehmensdaten umfassend zu analysieren, Trends automatisch zu 

erkennen, wirksame Strategien hinsichtlich Risikomanagement und Compliance zu ergreifen und bisher 

unentdeckte Potentiale zeitnah zu identifizieren und zu nutzen. Dies bietet Banken die Möglichkeit, ihren 

Kapitaleinsatz auf die gewinnträchtigsten Aktivitäten zu konzentrieren und so eine verbesserte Business 

Performance zu erreichen.“ 

Jim Eckenrode, Banking and Payments Research Executive von TowerGroup, meint dazu: "Wir glauben, dass sich 

BI von jetzt an zu einem wesentlichen Element des umfassenden Strebens nach detaillierterer Kunden- und 

Geschäftskenntnis entwickelt, das letztlich über Erfolg im globalen Bankgeschäft entscheidet. Bei einem 

verschärften Wettbewerb, geradezu explodierenden Datenvolumina und einem Risikomanagement, das 

zunehmend in den Vordergrund tritt, ist nachhaltiges Informationsmanagement heute unabdingbar.“ 

Mit dem Einsatz von Insight können Banken tagesaktuell Rentabilitätsberichte für Portfolios und Produkte über 

Abteilungen, Standorte oder Geschäftsbereiche hinweg erstellen, um so die Leistungsfähigkeit von 

organisatorischen Änderungen oder Marktentwicklungen zu beurteilen und eine Geschäftsumgebung zu schaffen, 

die schnell und flexibel reagieren kann. Durch die vollständige Integration profitieren Banken auch von der 

kundenzentrierten Architektur von T24. Im September letzten Jahres waren Banken, die T24 im Einsatz hatten, 

innerhalb von 30 Minuten in der Lage, die Auswirkungen des Zusammenbruchs von Lehman Brothers auf ihr 

Geschäft zu beurteilen. Mit Insight generieren Banken derartige Informationen in Echtzeit und können so 

Kundenverhalten, Rentabilität und Kontrahentenrisiko besser einschätzen und daraus zielgerichtete Strategien für 

die Kundenbindung und -gewinnung ableiten.  
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Insight ist mit allen vorherigen und aktuellen Releases von T24 kompatibel. Da es Geschäftsdaten von T24 

importiert, sind diese entsprechend der Arbeitsweise der jeweiligen Bank strukturiert. Dies reduziert Pflegebedarf, 

Risiken und Kosten im Vergleich zu einem nicht-integrierten BI-System. 

Als vollintegrierte Lösung automatisiert T24 die Datenerfassung und reduziert so die Fehlerhäufigkeit. Den 

Bankmitarbeitern bleibt dadurch mehr Zeit, sich auf die Analyse der Wertschöpfung zu konzentrieren und das 

umfangreiche Informationsangebot zu nutzen, damit Trends innerhalb von Kundensegmenten, Regionen und 

Geschäftsbereichen schnellstmöglich erkannt werden. Darüber hinaus basiert Insight auf Microsoft-Technologie, 

mit der die meisten Anwender vertraut sind. Relevante und präzise Informationen sind so für mehr Mitarbeiter 

zugänglich. Es sind keine Spezialkenntnisse notwendig, um BI-Informationen zu generieren.  

David Vander, Managing Director von Worldwide Banking Industry, Microsoft erklärt: "Microsoft bietet gemeinsam 

mit Partnern wie Temenos weltweit Lösungen für Finanzdienstleister an, die die Unternehmens-Performance 

steigern und zu einer neuen operativen Effizienz führen. Temenos Insight auf Microsoft SQL Server 2008 verfügt 

über ein beträchtliches BI-Potential, um gemeinsame Erkenntnisse für Kunden im Bereich der 

Finanzdienstleistungen sowohl heute als auch für die Zukunft nutzbar zu machen.” 

Das Unternehmen:  
 

Die Temenos Group AG wurde im Jahre 1993 gegründet und ist an der Schweizer Börse notiert (SWX: TEMN). Die 
Firma ist ein weltweit tätiger Anbieter für Banken-Software für Retail, Corporate & Correspondent, Universal, 
Private, Islamic, Microfinance & Community Banking. Temenos betreut von ihrem Hauptsitz in Genf und weltweit 
52 Niederlassungen aus mehr als 700 Anwender in über 120 Ländern. Die Software-Produkte von Temenos 
zeichnen sich durch modernste Technologie und umfassende Funktionalität aus. Sie beinhalten Banking Best 
Practices, gewonnen aus dem reichen Erfahrungsschatz von Temenos aus über 600 Installationen weltweit. Das 
fortschrittliche und automatisierte Implementierungsverfahren, ausgeführt von einer leistungsfähigen Service-
Organisation, gewährleistet einen effizienten und risikoarmen Austausch von Banksystemen. Temenos investiert 
pro Jahr ca. 20 % in Forschung und Entwicklung von standardisierten, vollintegrierten und abwärtskompatiblen 
Software Releases, deutlich mehr als der Wettbewerb. Dies stellt sicher, dass alle heutigen und zukünftigen 
Anwender von Temenos von modernster Technologie und zeitlich unbegrenztem Support profitieren. Temenos 
steht 2009 an der Spitze der IBS Sales League Table, gewann 2008 in der Kategorie ‚Best Core Banking Product‘ 
den ‚Readers‘ Choice Award‘ des Magazins ‚Banking Technology‘, sowie 2006 den Preis ‚Financial-i Leaders in 
Innovation for the most innovative core banking system solution‘ und ist im ‚FinTech 100‘ des ‚American Banker‘. 
 

 

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.temenos.com. 

 
Darüber hinaus stehen Ihnen folgende Mitarbeiter für weitere Informationen zur Verfügung:  
 

Max Chuard  
Temenos Director 
Corporate Finance & IR 
Member of the Executive Board 
Tel: +41 (0) 22 708 1157 
Email: mchuard@temenos.com  
 
Ben Robinson  
Temenos Investor Relations Manager  
Tel: +44 (0) 207 290 3012 
Email: brobinson@temenos.com  
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Petra Shuttlewood 
Temenos PR Manager 
Tel: +44 (0) 207 423 3751 
Email: pshuttlewood@temenos.com 

Evelina Amanatidou Team 660 
Metia for Temenos  
Tel: +44 (0) 20 3100 3592/3767 
Email: evelina@metia.com 
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